
 

PLAN DE INTEGRACIÓN SOCIOCOMUNITARIA 
ELEAM ______________ 

 
Objetivo: Identificar redes y acciones de vinculación del ELEAM y del residente con su red familiar y red comunitaria. 

Debes considerar que: 

Para reconocer el espacio socio comunitario se debe tener en cuenta que:  

 El desarrollo comunitario es central para el adecuado bienestar de las personas mayores.  
 Reconoce en el territorio las redes de apoyos formales e informales, como instituciones aliadas para la mejor realización de sus 

actividades.  
 No se remite solo a una comuna, sino a un barrio o espacio local que es funcional a la residencia, y que por tanto, está al alcance 

en la gestión, jurisdicción o posibilidades de acción.  
 Identifica recursos sociales, políticos, económicos, institucionales.  
 Tiene en cuenta la diversidad cultural de los territorios.  
 Reconoce que el sistema de relaciones con el entorno es particular y dinámico pero siempre necesario.  
 Tiene estrecha relación con las redes de apoyo de las personas mayores ya que estas pueden satisfacer gran parte de sus 

necesidades de afecto, compañía, reconocimiento, entre otros.  
 Se sustentan en valores de reciprocidad, solidaridad y confianza.  

Nombre de quién/quienes elaboran el plan:  
_______________________________________________ 
_______________________________________________ 
_______________________________________________ 

Identificación/mapeo de redes 

En este sentido se debe entender la red no solo como un espacio para la complementariedad y eficiencia en la entrega de servicios, sino 
también reconocer que la persona mayor sigue formando parte de una comunidad o de un barrio. 



 
ÁREA INSTITUCIÓN BENEFICIOS PARA EL ELEAM NOMBRE CONTACTO NÚMERO CORREO 

SALUD 

CESFAM 
 

 
   

COSAM 

 

 
   

HOSPITALES 
 

 
   

CENTROS DE 
URGENCIA 

 

 
   

CECOSF 
 

 

   

CRS 
 

 
   

OTRO 
 

 
   

SOCIAL 

MUNICIPIO 
 

 

   

MINISTERIOS 
 

 
   

SENAMA 
 

 
   



 

SEREMI 
 

 
   

GOBERNACIÓN 
REGIONAL 

 

 

   

CORPORACIONES 
 

 
   

OTROS 
 

 
   

EDUCACIÓN 

COLEGIOS 
 

 

   

INSTITUTOS 
PROFESIONALES 

 

 
   

UNIVERSIDADES 
 

 
   

CENTROS DE 
FORMACIÓN 
TÉCNICA 

    

JARDINES 
INFANTILES 

 

 
   

OTROS 
 

 
   

COMUNIDAD IGLESIAS 
 

   



 
 

 

VECINOS 
 

 

   

FAMILIARES 
 

 
   

PERSONAS 
CENCANAS 

 

 
   

JUNTA VECINOS 
 

 

   

CLUBES 
 

 
   

OTROS 
 

 
   

SEGURIDAD 

CARABINEROS 
 

 

   

SEGURIDAD 
CIUDADANA 

 

 
   

BOMBEROS 
 

 
   



 

EMPRESA 
SEGURIDAD 
PRIVADA 

 

 

 

   

OTROS 
 

 
   

INSTITUCIONES 
PRIVADAS 

EMPRESAS 
 

 
   

FUNDACIONES 
 

 

   

ONG 
 

 
   

OTROS 
 

 
   

PARTICIPACIÓN 

VOLUNTARIADO 
 

 
   

ORGANIZCIONES 
DE PERSONAS 
MAYORES 

    

 

Identificación y priorización de necesidades 
Definir que técnica/s participativa/as utilizará para recopilar información respecto a las necesidades, requerimientos, sugerencias, 
intereses, opiniones y/o comentarios de las personas mayores residentes como también del equipo de trabajo (asistente de trato directo, 
auxiliar de aseo y limpieza, manipulador/a de alimentos, equipo administrativo y más).  
 



 
Las necesidades pueden ser muchas, de diversa índole y de distinta envergadura, sin embargo es importante priorizar por las más 
urgentes.  

Necesidades Residentes/equipo Priorización Posibles acciones para dar respuesta 

 
 
 

   

 
 
 

   

 
 
 

   

 
 
 

   

 
 
 

   

 

Vinculación y fortalecimiento 
En este punto corresponde estipular las acciones de coordinación y gestión con instituciones a nivel local, siendo una oportunidad para 
que el ELEAM se de a conocer a nivel territorial. No olvidar que también debe vincular a las familias o personas significativas de los 
residentes con las actividades de la residencia y viceversa. El o los contactos deben ser formalizados, por medio de convenios, cartas de 
compromiso, plan de acción u otro mecanismo que acuerden.  
 
Seguimiento 
Realizar seguimiento a los acuerdos establecidos, mediante reuniones periódicas coordinadas por el encargado del protocolo, pero 
también posibilitando el involucramiento de la dirección técnica cuando corresponda a instancias más formales.  
 

Registro del trabajo en red 
A continuación el ELEAM es responsable de registrar el trabajo en red que realice, el cual va dirigido a generar acciones que promuevan e 
intenciones las redes de apoyo socioafectivo, tales como la familia y persona significativa. Asimismo se debe priorizar el desarrollo de 



 
actividades socioeducativas, culturales y recreativas, para un envejecimiento activo y saludable. Dentro de este marco se realizan talleres, 
paseos, charlas u otro. Además de estrategias de inclusión de los(as) residentes en su red comunitaria que incluya: participación en 
organizaciones, fomento del voluntariado inter o intergeneracional y actividades intergeneracionales.  
 

Nombre de la institución Qué necesidad es abordada Acciones o actividades para realizar 

Vinculación con 
red 

comunitaria/ 
red familiar 

Periodo de desarrollo 

 
 
 
 

    

 
 
 

 

    

 
 

 
 

    

 
 
 
 

    

 
 
 
 

    

 
 
 

 

    

 


